
Rücksendeformular Formulaire de retour

Um Ihre Rücksendung korrekt bearbeiten zu können, gehen Sie bitte folgt vor:

✓ Über jede Rücksendung vorab Jean-Pierre Rosselet Cosmetics AG telefonisch oder per E-Mail informieren.

✓ Rücksendeformular vollständig ausfüllen, unterschreiben und der Sendung beilegen. Eine Bearbeitung Ihrer Retoure  
ist leider ohne dieses Formular nicht möglich.

✓ Achten Sie darauf, dass die Ware im Originalzustand und in der Originalverpackung zurückgesendet wird.

✓ Es gelten unserer aktuellen allgemeinen Geschäftsbedingungen. Diese sind ersichtlich auf www.stagecolor.ch/gtc

Pour que votre retour soit traité correctement, veuillez procéder comme suit::

✓ Avant le retour, veuillez en informer Jean-Pierre Rosselet Cosmetics AG par téléphone ou par e-mail.

✓ Complétez le formulaire de retour, signez-le et joignez-le à l’envoi. Sans ce formulaire, nous ne pourrons hélas pas traiter votre retour.

✓ Assurez-vous que les marchandises sont retournées dans leur état et emballage d’origine.

✓ Nos conditions générales de vente sont applicables. Vous les trouverez sur www.stagecolor.ch/gtc

Jean-Pierre Rosselet Cosmetics AG
Ifangstrasse 12 a
8603 Schwerzenbach

Name / Nom:

Vorname / Prénom:

Adresse:

PLZ Ort / CP Lieu:

Anzahl Artikel insgesamt / Nombre d’articles au total:

Anzahl / Nombre Art.-Nr. / No d’art. Bezeichnung / Description Rückgabegrund / Motif du retour

Ort und Datum / Lieu et date:  Unterschrift / Signature:

Bestellnummer / N° de commande:

Kundennummer* / N° de client**:

*  Ihre Kundennummer erhalten Sie über Telefon 044 389 87 87  
 oder per E-Mail an shop@jp-rosselet.ch.
**  Vous pouvez demander votre numéro de client au téléphone
 044 389 87 87 ou par e-mail à l’adresse shop@jp-rosselet.ch.

Jean-Pierre Rosselet Cosmetics AG Hochbordstrasse 9
8600 Dübendorf

T +41 44 389 87 87
F +41 44 383 51 64

info@jp-rosselet.ch
www.jp-rosselet.ch


